
公共租赁住房住户满意度调查问卷
1、性别：□ 男  □ 女
[bookmark: _GoBack]2、年龄：□ 30岁以下  □ 30岁-55岁    □ 55 岁以上
3、群体：□ 城镇低收入  □ 城镇中等偏下收入  □ 新就业无房职工 □ 外来务工人员
4、特殊群体：□ 是(□ 优抚对象  □ 残疾人  □ 重病患者 □ 其他需要救助人员)□ 否
5、常住人□ ：□ 1人  □  2 人   □ 3人及以上
6、家庭人均收入： □ 1000元以下  □ 1000元-2000元  □ 2000元以上。
7、住房面积： □50平米以下  □ 50-60平米  □ 60平米以上
8、居住年限：□ 年以下  □ 1-3 年  □ 3年以上
9、您对公租房居住面积是否满意： 
 □非常满意  □ 比较满意  □ 一般  □ 不太满意   □ 不满意
10、您对公租房住房结构是否满意：
□ 非常满意  □ 比较满意  □ 一般 □ 不太满意  □ 不满意、您对公租房租金是否满意：□ 非常满意  □ 比较满意  □ 一般  □ 不太满意  □ 不满意
12、您对公租房物业服务是否满意：
□ 非常满意  □ 比较满意  □ 一般 □ 不太满意  □ 不满意
13、您对所居住的社区环境、区位情况、设施配套是否满意：
   □非常满意  □ 比较满意  □  一 般 □ 不太满意    □ 不满意
14、您对社区物业管理工作哪些方面不满意：    

□ 服务态度  □ 收取租金
□ 合同的签订、变更、续租等手续办理效率V房屋及设施的维护、修理
□ 安保工作
□ 转租、空置等违规行为的及时处理   □ 公共秩序的维护
□ 绿化、环保、卫生的维护
□ 其他
15、您对社区环境哪些方面不满意：
□ 小区绿化
□ 停车
□ 公共服务设施
□ 安全状况
□ 医疗设施
□ 各级教育设施
□ 商业设施
□ 公共交通条件
16、租房期届满后，您的住房意愿：
□ 继租
□ 改租其他公租房
□ 购买经济房或商品房
□ 其他
17、您对公租房目前的政策、管理、社区环境、物业管理等方面的意见和建议 。
