人民调解

1、基本情况
山阴县现有各级人民调解委员会共226个、个人调解室1个。其中，乡镇人民调解委员会12个、村（社区）人民调解委员会208个、行业性专业性6个，共有调解员795人。2022年1至9月份，全县各级人民调解机构共成功调解纠纷261起，调解成功率达98.2%，涉及金额1383.25万。 
2、工作机制
[bookmark: _GoBack]一是将人民调解程序细化为申请、受理、调查、调解、签订协议、回访确认六大步骤；二是推行了人民调解与法治宣传、法律服务、司法调解、人民调解、访调五个对接；三是根据调解案件一般、疑难、重大等级，对调解员实行以案定补；四是选聘133名优秀网格员兼职人民调解员，发挥网格员和调解员扎根基层、接近群众、信息源广，网格员侧重收集信息，调解员侧重化解矛盾的优势形成合力，共同推进我县人民调解工作再上新台阶；五是调解宣传相结合，进网络、进乡村、进物业、进企业、进综超市场、进信访大厅、进派出所、进法庭、进学校，累计发放各类宣传资料38200份。


